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1. Introduccion

A continuacion, se presenta el trabajo final integrador (TFI) de la Carrera de Especializacion en
Orientacion Vocacional y Educativa, elaborado en relacion con la linea de investigacion sobre Transicion
a estudios de posgrado, que se viene desarrollando con proyectos acreditados y subsidiados en la

Universidad Nacional de Tres de Febrero desde el afio 2010.

La investigacion en curso* analiza los procesos de transicion de estudiantes de maestrias presenciales
y virtuales de universidades nacionales del area de Ciencias Sociales de Espafia y Argentina, a través de

una estrategia tedrico-metodoldgica cuantitativa.

Se focalizan los importantes problemas de acceso, permanencia y graduacion en nivel de educacién
superior que existen en nuestro pais y en la region (Alvarez et al., 2020). Asi mismo, se consideran las
perspectivas actuales en orientacién vocacional y educativa (OVE), los resultados de investigaciones
locales y de la region iberoamericana, y las principales lineas conceptuales trabajadas a lo largo de la

carrera.

A partir de los datos relevados, se analizan los procesos y motivaciones de eleccion de estudios de
posgrado, las trayectorias educativas y laborales, las expectativas y percepciones, y su relacion con los
resultados y la concrecion de estudios de maestrias. Se articulan posibles lineas de intervencion desde el

campo de la OVE, asi como también areas de investigacion futura para continuar desarrollando la préctica.

A nivel tedrico, se describen las caracteristicas actuales de las intervenciones adoptando una
perspectiva genealdgica que desnaturalice los sentidos cristalizados y representaciones sociales instituidas
(Kligman, 2019; 2007; Gavilan, 2006), y entendiendo a la OVE como una préactica preventiva, holistica,
contextual y a lo largo de la vida, al servicio de fortalecer los procesos de inclusion social (Savickas et.al,
2009; Aisenson, 2007).

Se resalta la importancia de las trayectorias subjetivas en el curso de las cuales las personas disefian
y construyen progresivamente su propia vida, incluyendo su trayectoria profesional, en interaccion con
sus distintos contextos de insercion (familia, trabajo, estudios superiores, entre otros) y de un modo activo.

También se conceptualizan las decisiones que los sujetos toman en diferentes momentos y transiciones,

! Proyectos de Investigacion 2020-2022. Titulo del proyecto: Transicion de estudiantes al posgrado: comparacion entre Espafia
y Argentina. Codigo de proyecto 32/19 80120190100012TF. Universidad Nacional Tres de Febrero en convenio con equipo
TRALS (Transiciones académicas y laborales) de la Universidad de Barcelona de Espafia.



como parte de un proceso mas amplio que concierne al modo de incluirse y vivir en contextos sociales en
constante transformacion (Batlle y Kligman, 2012). Se aborda el concepto de proyecto de vida (Guichard,
1995) como relectura de la situacion presente y en tanto articulador de los tres tiempos, pasado, presente
y futuro, en una nueva configuracion que dé cuenta de los intereses y deseos de las personas en relacion

con su medio y contexto vital.

Las personas a lo largo de la vida confrontan y atraviesan diversos procesos de transicion, ya no solo
a la salida de la adolescencia, y los mismos pueden estar causados por desafios en el plano de la salud, el

empleo, los vinculos familiares, procesos migratorios, entre otros.

Las trayectorias vitales y profesionales se construyen y desarrollan cuando los sujetos hacen
elecciones que expresan su concepto de si, el cual puede modificarse a partir de nuevas experiencias e
incluso simplemente por la observacion de la conducta de los otros. Los intereses no son nunca
completamente fijos y el si mismo esta en reconstruccion permanente (Savickas et.al, 2009; Guichard,
2002; Aisenson 2002a, 2007; Bonfenbrenner, 1987).

Entendiendo lo vocacional como trama que entrelaza lo social con lo subjetivo, como itinerario vital
que atraviesa los ambitos educativos y laborales (Rascovan, 2016), las practicas de orientacidn vocacional
articuladas con los procesos educativos pueden contribuir no solo con procesos de eleccion de carreras y
ocupaciones, sino también con procesos de desarrollo humano y social que potencien la inclusién, la salud,

la participacion activa y el logro de una vida satisfactoria (Aisenson et al., 2009).

Desde un posicionamiento critico y complejo, se reflexiona sobre la relacion entre orientacion y
educacion, resaltando la importancia de intervenciones articuladas entre ambos campos, que integren a los
diferentes actores, y que interrumpan practicas que reproducen procesos de exclusion y desigualdad social
(Rascovan, 2008; Carbajal, 2016).

Focalizando el nivel de educacion superior, las investigaciones y debates actuales nos vinculan con
diferentes problematicas y temas en tension. La articulacion entre niveles educativos es muy importante,
dando lugar tanto a procesos de OVE diacronicos, que acompafian las trayectorias escolares y
universitarias, como sincronicos, con intervenciones especificas sobre los procesos de transicion, cambio
y desarrollo (Rascovan, 2008; Canesa et al., 2009; Carbajal, 2016), facilitando asi no solo el acceso sino

también la permanencia y la graduacion.

Si bien en Argentina se viene realizando un esfuerzo significativo para incrementar el acceso al nivel

universitario desde la esfera de politicas publicas, a través de diferentes proyectos en contextos y



gobiernos democraticos, aun no se han podido consolidar estrategias sistematizadas con incidencia real en
la reduccidn de las tasas de abandono y resultados deficitarios (Chiroleu, 2019; Cambours de Donini y

Gorostiaga, 2019; Parrino, 2019; Fernandez Lamarra et al., 2018; Figuera Gazo et al., 2015).

En este marco, el objetivo general de este TFI es analizar los procesos de transicion al posgrado de
estudiantes de maestrias de universidades publicas de Argentina, presenciales y virtuales, y reflexionar

sobre la importancia de intervenciones de OVE y acompariamiento en el nivel de educacion superior.

Especificamente este trabajo se focaliza en:

e Conocer las caracteristicas personales de las y los estudiantes y sus trayectorias educativas y
laborales previas.

e Analizar las motivaciones de eleccion de las maestrias y conocer expectativas de cursado,
confianza en el logro de objetivos, niveles de satisfaccion e integracion académica y social al
inicio del posgrado.

e Caracterizar los procesos de transicion al posgrado considerando las variables sefialadas.

e Reflexionar sobre el impacto de procesos de OVE en educacion superior, tanto para acompafiar
los procesos de transicion hacia estudios de posgrados, como para dar apoyo y seguimiento a

las trayectorias académicas en este nivel.

2. Marco teorico

2.1.  Perspectivas actuales en orientacion vocacional y educativa

El campo de la orientacion vocacional y educativa en la actualidad contintia diversificandose, con
practicas heterogéneas que complejizan la determinacion de puntos referenciales e invitan a adoptar una
perspectiva genealdgica para profundizar sobre las finalidades de las intervenciones, su caracter éticoy su

contribucion social.

Pensar la OVE desde una perspectiva genealdgica lleva a problematizar su origen y su sentido,
reconociendo el caracter socio-historico de sus practicas para asi poder desnaturalizarlas, dando lugar a
sentidos alternativos sobre las nociones tratadas. También implica revisar criticamente nuestras formas de

comprender la realidad (Kligman, 2019).



La nueva organizacion social del trabajo de inicios del siglo XXI, atravesada por el proceso de
globalizacion mundial, la deslocalizacion de la produccion, el incremento consecuente de la movilidad
internacional y el desarrollo acelerado de las tecnologias de la informacion, evidencia nuevos desafios

tanto para las personas, como para las practicas de orientacioén que se despliegan para acompaiarlas.

En materia de trabajo, se presentan perspectivas mucho menos previsibles, con requerimientos
cambiantes, transiciones mas frecuentes entre distintos empleos, y demandas de competencias hacia los
trabajadores que difieren considerablemente del saber-hacer requeridos por las ocupaciones del siglo XX.
Los nuevos trabajadores son impulsados a sostener procesos de aprendizaje continuo, a lo largo de la vida,
sabiendo utilizar tecnologias sofisticadas, siendo flexibles, manteniéndose empleables y creando sus
propias oportunidades. En este escenario, la trayectoria profesional se concibe méas dependiente del sujeto
que de las organizaciones de las que participa (Savickas et al., 2009).

Desde el campo de la OVE surge entonces la necesidad de acompariar a las personas en el desarrollo
de sus trayectorias, propiciando actividad y agenciamiento, en lugar de procurar aparearlas a profesiones
y roles especificos. Dichas practicas se basaban en los postulados de la psicologia diferencial, y fueron

caracteristicas durante el durante el primer paradigma de la orientacién (afios 1900 a 1950).

Parsons puede destacarse como el autor emblemético de los principales postulados de dicho
paradigma. Los mismos daban cuenta de una vision doblemente estatica, del sujeto y de su contexto de
insercion, y no reconocian los limites de los instrumentos de evaluacion psicométricos utilizados,
insuficientes para capturar la complejidad de los procesos en juego en momentos de transicion y elecciones

subjetivas (Aisenson, 2007).

El segundo paradigma que rigié el campo de intervenciones desde la perspectiva teorica de la
psicologia del desarrollo, durante las dos décadas siguientes — 1950 a 1970 aproximadamente —
identificaba diferentes estadios de madurez vocacional asociados a etapas de desarrollo de carrera, y
postulaba el rol del orientador ya no como experto, sino méas bien como facilitador de los procesos de

desarrollo.

Donald Super es uno de los autores centrales de este segundo paradigma. Se define carrera como la
secuencia de profesiones, empleos y situaciones desarrolladas durante el curso de la vida de un individuo,
se describen las tareas vocacionales requeridas en cada etapa evolutiva y se estudia el desarrollo

profesional y los patrones de carrera, definiendo la madurez vocacional para cada periodo vital. Este



modelo tampoco considera los cambios contextuales y su impacto sobre los procesos de eleccion,

transicion y elaboracion de proyectos de futuro, siendo ésta su principal limitacion (Aisenson, 2007).

Impulsado por los cambios epocales y contextuales ya enunciados, se resalta el surgimiento del
modelo «Construir su vida» (Life designing), enmarcado en el tercer paradigma de la orientacion, y
enfocado a intervenciones de acompafiamiento basadas en cinco presupuestos relativos a las personas y a
su vida de trabajo: posibilidades del contexto, procesos dinamicos, una progresion no lineal, perspectivas

multiples y configuraciones individuales.

Se trata de un modelo contextualizado, basado en la epistemologia del construccionismo social, que
reconoce que los conocimientos y la identidad de un sujeto son el producto de interacciones sociales, y
que el sentido es co-construido por la mediacion del discurso. EI modelo implementa las teorias de la
construccién de si (Guichard, 2005) y de la construccion de las trayectorias profesionales (Savickas,
2005), que describen las conductas de orientacidn y su desarrollo. Este marco esta estructurado para ser

holista, contextual, preventivo y para abarcar toda la vida (Savickas et al., 2009).

Desde esta perspectiva se focalizan las trayectorias de vida de las personas, incluyendo la trayectoria
profesional en las mismas. La reflexion sobre el “qué hacer con la propia vida” trasciende el pasaje
adolescencia-vida adulta y se reconoce su vigencia en diferentes transiciones de envergadura que las
personas afrontan, ya sea por cambios en materia de salud, empleo o relaciones intimas. De este modo, al
realizar elecciones, expresiones del concepto de si mismo, los sujetos van progresivamente construyendo
sus trayectorias profesionales, las que a su vez también pueden modificar dicho concepto a través de
experiencias e interacciones con otros significativos, promotoras de cambio, nuevos intereses y la

reconstruccion permanente del si mismo (Savickas et al., 2009).

Este enfoque propone estrategias de intervencion continuas en orientacion, de acompafiamiento y
fortalecimiento de las personas y sus comunidades, a lo largo de toda la vida y, especialmente, en
momentos y circunstancias donde se ponen en juego las elecciones y la toma de decisiones. Se persigue
propiciar desarrollo (educativo, laboral, social) contribuyendo asi con los procesos continuos y situados
de personalizacidn, atravesados por prototipos y representaciones sociales que se entrelazan con las formas
identitarias que los sujetos podran desarrollar a lo largo de sus trayectorias singulares de vida. Las personas
evolucionan y cambian en contextos dindmicos, que también estan en permanente transformacion, por lo
tanto, se valora el desarrollo individual y social en intima vinculacién con su medio circundante (Aisenson,
2002a; 2007).



El marco general de la intervencion de acompariamiento definido a lo largo de toda la vida, holistico,
en contexto y preventivo, apunta a ayudar a las personas a acrecentar su adaptabilidad, su narratividad y
su actividad. Mientras que la adaptabilidad es relativa al cambio, la narratividad concierne a la
continuidad. En conjunto, dan a los individuos la flexibilidad y la fidelidad a si mismos que les permite
emprender actividades que tengan sentido y desarrollarse en las sociedades del conocimiento (Savickas et
al., 2009).

Los aportes de Bronfenbrenner (1987) invitan a reflexionar sobre los procesos de transicion
ecologica, donde a partir de las interconexiones entre los procesos intrapsiquicos e interpersonales, se van
produciendo acomodamientos progresivos entre el ser humano en desarrollo y las propiedades cambiantes
de los entornos en los que participa (tanto familiares, como comunitarios y contextuales mas amplios).
Frente a un cambio de rol, en los contextos o en ambos, se modifica la posicién del sujeto en el ambiente,

dando lugar a transiciones ecologicas.

Durante esas instancias de transicion es posible contribuir con procesos de desarrollo personal,
desplazando el foco de los procesos de eleccion en si a procesos de elaboracién de sentido intencionales,
para el despliegue de proyectos y trayectos profesionales basados en intereses genuinos (Savickas et al.,
2009).

Guichard (1995) plantea que a través de un proyecto de vida se articulan los tres tiempos — pasado,
presente y futuro — destacandose el futuro en tanto portador de aspectos y atributos percibidos por cada
persona como superadores de la situacién presente. Asi, el proyecto de vida se ofrece como una relectura,
una reinterpretacion significativa del pasado y del presente de cada sujeto, motorizando la accién hacia el
logro de metas valoradas. Es importante, entonces, que los sujetos puedan explorar y expandir tanto la
vision que tienen de si en el presente (intereses, aptitudes, valores, temores, fortalezas), como asi también
la informacion sobre roles y campos ocupacionales posibles de elegir para el desarrollo de sus carreras

profesionales.

Desde la perspectiva critica se postula la orientacion vocacional y educativa como el conjunto de
estrategias y tacticas que se emplean para que el sujeto, individual o grupalmente, mediante una actitud
comprensiva, reflexivay comprometida, pueda elaborar un proyecto educativo, laboral, personal y/o social
a lo largo de la vida. Se trata de intervenciones para facilitar el proceso de eleccion de “objetos
vocacionales” y, en un sentido amplio, para que el sujeto pueda elaborar sus modos particulares de
vinculacion con los otros y con las cosas, reconociendo su posicion subjetiva en tanto sujeto deseante y,

desde alli, proyectarse hacia el futuro (Rascovan, 2008).



Asi, resulta relevante repensar tanto el concepto de vocacion, como las practicas que se articulan en
torno al mismo, resaltando su caracter situado. Rascovan (2016) sefiala que las elecciones vocacionales se
vinculan con los contextos econdmicos, politicos y culturales, dando cuenta de las formas que adquiere la
vida humana social en un periodo histérico especifico. Por su parte Jean Guichard sefiala que “...las
teorias relativas a la eleccién vocacional son tentativas para responder a problemas histérica e

ideoldgicamente constituidos” (Guichard, 2002 citado en Aisenson, 2007, pp. 74).

De este modo, los procesos de eleccidon vocacional-ocupacional pueden conceptualizarse como
construcciones subjetivas a lo largo de diferentes transiciones vitales, enmarcadas en contextos
sociohistdricos especificos y en procesos de personificacion y desarrollo individual. Denise Najmanovich
(2006) refiere a un proceso de co-construccion y cambio entre sujeto cognoscente-objeto a conocer, que
da lugar por un lado a la creacion/eleccién de objetos por parte del sujeto, a la vez que, a un devenir
subjetivo atravesado por la interaccion con dichos objetos de eleccion, en el medio natural y social del

cual participan.

Por lo tanto, desde el paradigma critico y complejo, se postula que la vocacion como tal no existe,
mas bien que entre sujeto y objeto de eleccion se abre la dimension de la falta, posibilitando la exploracion,
la basqueda y el cambio. Lo vocacional se plantea en el entrecruzamiento entre la dimension social y la
subjetiva, y asociado a las formas particulares en las que los sujetos construyen sus propios itinerarios de
vida (Rocha, 2010).

En la actualidad, entonces, la orientacion vocacional y educativa puede describirse mas como un
proceso de acompafiamiento de las personas en su bisqueda y armado de proyectos, y como un conjunto
de intervenciones que fomentan reconocimiento, apropiacion e implicacién subjetiva del sujeto con su
propia eleccion. En la relacion con los consultantes, se procura sostener una pregunta social vinculada a
planes futuros - ¢qué vas a hacer? ¢qué vas a estudiar? - para promover el desarrollo de una pregunta

singular, que ayude al sujeto a implicarse e impulse procesos de transformacion de si (Rascovan, 2016).

Se trata de fomentar espacios de escucha y elaboracion que ayuden a la persona a identificar las
influencias, mandatos, representaciones sociales que se imponen sobre su propio deseo, intereses,
identificaciones, visibilizando conceptos en tension e implicaciones reciprocas. Al decir de Bohoslavsky
(2012, pp. 225) en su addenda de 1974 «...hoy sobre la frase quién elige se abre un interrogante de dificil
respuesta. Si los objetos son “vocantes” y la ideologia “convoca” (interpela) al sujeto, ;éste “elige” o

Mas bien es “vocado” desde una insoslayable alteridad? .



Considerando entonces que las intervenciones en el marco de procesos de desarrollo personal y de
carrera contribuyen a que las personas encuentren respuestas a cuestiones que se originan en el contexto
social en el que viven (Guichard, 2006), se torna necesario clarificar los objetivos y fines de dichas

intervenciones, resaltando su rol ético.

Las mismas se inscriben en la interseccion de los campos de la educacion, el trabajo y el desarrollo
personal, tendiendo a resignificar los recursos personales y grupales, fortalecer potencialidades, y
movilizar hacia la mejora en las condiciones de vida brindando apoyo para la construccion de estrategias
especificas. Se propicia la creatividad para la superacion de obstaculos, intentando revertir asi la pasividad

que causa el no aprendizaje y el empobrecimiento de recursos (Aisenson, 2002b, 2002c).

Se trata de estimular procesos continuos de reflexion sobre qué tipo de proyectos se desea desplegar,
facilitando no solo la implicacién de las personas con su propios intereses y deseos, sino también poniendo
en relacion las elecciones vocacionales-ocupacionales con las ofertas epocales y los condicionamientos
sociales de las mismas. También introduciendo la dimensidn ética en las elecciones, relacionando aquello

que se elige y que se anhela con el punto de vista del otro, tanto interno como externo.

“Tal consideracion, desde el punto de vista de los demés, introduce una perspectiva ética en el
pensamiento del individuo. En efecto, tal como lo observara Paul Ricoeur, la intencion ética constituye
la articulacion de “una triada en la que uno mismo, los “otros” del circulo intimo y los “otros” distantes

son igualmente honrados: para vivir bien, con y para los demds, en instituciones justas” (Paul Ricoeur,

2004, citado en Guichard, 2006, pp. 12).

Tanto desde el plano estratégico como técnico, también se destaca en la actualidad la importancia
de sostener procesos de orientacion vocacional y educativa a través de intervenciones institucionales,
grupales, comunitarias, que contribuyan con procesos de prevencién primaria y salud mental comunitaria
(Bohoslavsky, 2012; Rascovan, 2015; 2016).

Se distinguen en nuestro medio tres tipos de intervenciones complementarias en orientacion
vocacional: pedagogica, psicoldgica y socio-comunitaria, vinculadas tanto con la préctica profesional
como con las personas a las que van dirigidas. Mientras las practicas de orientacion pedagogicas se dirigen
a quienes estan incluidos en las instituciones educativas, las psicoldgicas se dirigen a quienes consultan
dentro o fuera de aquellas, siendo las practicas socio-comunitarias las destinadas a quienes abandonaron

o finalizaron el recorrido educativo (Rascovan, 2016).



Por ultimo, se resalta que incluir en el debate los grandes cambios sociales que nos atraviesan e
interpelan nuestras practicas también invita a reflexionar, en conjunto con las modalidades de intervencion
y estrategias técnicas, sobre los objetivos o finalidades de las mismas, para propiciar un accionar critico

que motorice cambio, desarrollo e inclusion social de colectivos diversos.

2.2  Orientacion y Educacion Superior

Los cambios actuales a nivel mundial, tanto en el plano social, como cultural, econémico y laboral,
junto con la democratizacion en el acceso a la informacion y la tecnologia, también impactan de modo
significativo en la oferta de estudios de nivel superior, dando lugar a la expansién de la matricula en este

nivel.

En Argentina en particular, este proceso expansivo se observa a partir de la década de los afios
noventa, evidenciando transformaciones importantes que jerarquizan el rol del conocimiento en la

dindmica de insercion internacional de los paises (Zelaya et al., 2016).

Por su parte, la formacion de posgrados se ha incorporado como un aporte significativo al desarrollo
profesional, y las ofertas institucionales ofrecidas por las diferentes casas de estudio se han diversificado
y complejizado, incluyendo nuevos formatos y modelos pedagdgicos. La cantidad de posgrados se triplicd,
siendo los programas de maestrias y de especializaciones centrales para dicho crecimiento (Barsky y
Davila, 2012 citado en Alvarez et al., 2021).

Esta expansidn de la oferta universitaria, junto con la transformacién tecnoldgica y la valorizacion
del conocimiento, ha llevado a considerar a la educacion en este nivel como uno de los factores centrales
para fortalecer la inclusién, el progreso social y el desarrollo humano. Es por ello que se considera el
acceso a la educacion superior como un derecho humano que debe ser protegido y garantizado por los
estados en tanto bien pablico y estratégico (Alvarez et al., 2020; Del Valle (coord.), 2020).

En Argentina, la gratuidad de los estudios de grado y pregrado, garantizada desde 1949 por Decreto
Presidencial Nro. 29.337 y luego por la Ley Universitaria 14.297 (1954), es sin duda una nota distintiva
en materia de inclusion social (Steinman, 2021). Potenciarla a través de la formacion de nivel superior
implica la democratizacion externa de las instituciones, a través de la incorporacion de otros saberes y

otros sujetos sociales, histéricamente excluidos (Del Valle (coord.), 2020).



Sin embargo, y aun cuando se registran mayores grados de acceso de grupos sociales que nunca
antes habian ingresado a este nivel educativo, todavia resultan excluidos millones de habitantes de la

region, particularmente los méas vulnerables (Alvarez et al., 2020).

Partiendo de este estado de situacion, se considera que la emergencia sanitaria originada por el virus
SARS-CoV-2, declarado por la Organizacion Mundial de la Salud como pandemia el 24 de Marzo de
2020, agregd un nivel importante de dificultad, complejizando ain mas las problematicas preexistentes.
El impacto de la misma tuvo lugar sobre condiciones materiales de vida muy desiguales (Del Valle
(coord.), 2020), dando lugar a respuestas diversas frente a la propagacion del virus, y atadas a dichas

desigualdades (Dussel et al. (comp.), 2020).

En el pais como en tantos otros, se implementaron diferentes medidas para afrontar la emergencia,
ocasionando el cierre de los establecimientos educativos en todos los niveles para favorecer el aislamiento
social y la prevencion de contagios (Alvarez et al, 2021). Este puede nombrarse como el efecto mas
inmediato que tuvo la crisis, restando evaluar ain los impactos sobre resultados, tanto en calidad como en
equidad, dado el brusco cambio de metodologias en la prestacion del servicio educativo en pos de
garantizar su continuidad. En el d&mbito de la educacion superior, el proceso de virtualizacion de
emergencia que fue necesario enfrentar, gener6 ademas otros impactos diversos en los planos
socioemocional, laboral, financiero y en el funcionamiento del sistema educativo en general (Dussel et al.
(comp.), 2020).

En este sentido, y relativo a la calidad educativa y la equidad, se sefialan al menos tres factores de
importancia vinculados con la hipdtesis de resultados negativos en el futuro: limitado acceso a
conectividad y equipamiento tecnolégico (en América Latina solo el 51% de la poblacion tiene esta
cobertura); posicion relativamente periférica de la educacion a distancia en la region y competencias
docentes y estudiantiles para el aprovechamiento de metodologias virtuales de ensefianza-aprendizaje
(Dussel et al. (comp.), 2020).

Cabe resaltar que, con anterioridad a la crisis provocada por la pandemia, la heterogeneidad
resultante de una distribucion diferencial en el acceso, permanencia, finalizacion y calidad de los servicios
educativos se reflejaba en altos niveles de exclusion educativa, desgranamiento de la matricula,
fragmentacion y segmentacion de los servicios, y en una considerable desvinculacion del sistema

universitario de las necesidades sociales y productivas (Alvarez et al., 2020; 2021).



Por ello se considera necesario un proceso de reestructuracion de la educacién superior, que de
centralidad politica y economica al conocimiento cientifico y tecnologico para el desarrollo sostenible de
las sociedades, resignificando el rol de las instituciones de educacion superior en la produccion y
distribucion de conocimientos con relevancia y pertinencia social (Alvarez et al., 2020). Esta tltima tiene
un caracter relacional en tanto da cuenta de la adecuacion entre aquello que demanda la sociedad y la
oferta institucional. De ahi se resalta el potencial de la universidad para impulsar el desarrollo territorial a

partir de entender las necesidades y generar respuestas de modo alineado (Fernandez Lamarra et al., 2019).

En este sentido, Filmus (1996) sefiala el rol central de la educacién, en su desempefio articulado con
el estado, para fortalecer y dotar a los ciudadanos de las competencias necesarias para el ejercicio de una
ciudadania integral, a través de una participacion plena en el mundo de la politica, del trabajo y de los

derechos sociales, y fortaleciendo ulteriormente la gobernabilidad democratica.

Por su parte, Steinman (2021) postula la necesidad de revisar los contenidos y programas de las
diferentes carreras, identificando mejoras e introduciendo flexibilidad para dar lugar a trayectorias y
necesidades diversas del estudiantado. También la conveniencia de orientar la formacion de grado al
desarrollo de competencias generales vinculadas con formar ciudadania - ética, juridica, socialmente
solidaria y responsable, que conviva con la diversidad anulando los procesos de discriminacion, y
promoviendo el desarrollo de profesionales que aboguen por la independencia econémica, la soberania

politica y la justicia social.

Retomando los impactos de la emergencia sanitaria, se sefiala que la gestion de las instituciones
educativas en su conjunto también se vié fuertemente impactada, dando lugar a nuevos interrogantes y
debates entre educadores, sanitaristas, gestores organizacionales y gubernamentales, ya no solo sobre
coémo potenciar el acceso, la calidad educativa y la graduacion (ejes de las discusiones pre-pandemia),
sino que atravesando estos tiempos de “habitualidades trastocadas” (Frigerio, 2020), de irrupcion de
nuevas modalidades de trabajo, a distanciay virtuales (Abregu y Podesta, 2020), se inaugurd una discusion
mas radical, novedosa e impensada dos afios atras, en torno a la vuelta a la educacion presencial y, a partir

de alli, a la revisién de planes, estrategias y herramientas.

Frigerio (2020) se refiere a la pandemia por Covid-19 como un acontecimiento radical, causal de
quiebre del orden simbdlico establecido, que no solo evidencié todos los problemas del orden institucional
anterior, sino que inaugurd un tiempo Unico, plagado de incertidumbre por la falta de un nuevo

ordenamiento que funcione de guia. Frente a esta situacién, la autora sefiala como mayor peligro potencial



el sostenimiento del ordenamiento previo de modo acritico y, por ende, descontextualizado, a través del

despliegue de comportamientos regresivos y conservadores.

La diversidad de trayectorias y la alta desigualdad de recursos socioecondémicos para el acceso a la
educacién, hace muy importante la reflexion y la definiciébn de nuevas estrategias educativas que
contengan, no agudicen ni continten perpetuando los altos niveles de inequidad e injusticia del
ordenamiento previo a la pandemia (Abregu y Podesta, 2020). De hecho, se impone como interrogante
central en el escenario de postpandemia estimar el incremento en los niveles de desigualdad y de asimetria

en el sistema educativo argentino (Del Valle, D. (coord.), 2020).

Resulta necesario entonces que las nuevas estrategias cuenten con anclaje en la singularidad de cada
contexto, dando relevancia a la experiencia y lectura especifica de cada equipo directivo y docente,
invitando a reeditar planificaciones, revisando los qué y los codmo y construyendo nuevos acuerdos para

el desarrollo de criterios compartidos en equipo (Abregu y Podesta, 2020).

A nivel institucional, los procesos de innovacion surgen frente a situaciones problematicas que
afectan a las organizaciones en su conjunto, combinando oportunidades socio-historicas, con un grupo
capaz de interpretar una necesidad colectiva y alinear esfuerzos en pos de encontrar soluciones disruptivas.
La innovacion impacta y modifica la cultura de la organizacion que institucionaliza los cambios, y los
sostiene mas alla del contexto propio. Por ello es critico en la actualidad reducir las resistencias a los
procesos de innovacion, y dar visibilidad al cambio cultural necesario para sostenerlos (Fernandez
Lamarra et al., 2015 citado en Alvarez et al., 2021).

En este sentido, Frigerio (2020) sefiala no solo la necesidad de interpelar los modos previos de
intervenir a nivel institucional, sino también de dar lugar a nuevas institucionalidades y nuevos perfiles
identitarios de quienes habitan las instituciones ejerciendo lo que la autora denomina “/os oficios del lazo”.
Se trata de repensar la funcion educadora, agenciando su impacto politico y en tanto intervenciones que

conciernen lo singular y lo colectivo.

Por ello resulta estratégico focalizar los impactos de la pandemia sobre las trayectorias educativas
en el nivel superior, mirando tanto el recorrido previo a la misma, como lo sucedido en el durante y entre
tiempos, atendiendo a los niveles de retencién y graduacion en este nivel, para asi complementar los
avances que se lograron en el pasado en materia de inclusion a través de la expansion de la oferta y el

nivel de cobertura (Alvarez et al., 2021).



El ingreso irrestricto a la educacion superior en Argentina requiere de politicas y procesos de
acompariamiento durante el cursado, para promover mayores niveles de equidad y contribuir con el logro
de mejores resultados a lo largo de trayectorias educativas diversas. Al mismo tiempo de continuar
facilitando el acceso a este nivel, es necesario acompanar las trayectorias y el egreso con programas

especificos que lo potencien (Steinman, 2021).

El regreso a la presencialidad en las instituciones educativas luego de dos afios de crisis sanitaria,
tal vez pueda representar una oportunidad para profundizar en el reconocimiento de las diferentes
subjetividades y situaciones, como sefiala Marturet (2010), de revisar “quién es el sujeto que aprende”,
en contexto, en territorio, y de utilizar la gestion para articular programas y acciones de sostenimiento de
los colectivos diversos que hoy participan de las instituciones, y a quienes la pandemia afecté de modos

muy diferentes, segun donde se encontraban antes.

Procurar a través de la gestion politica, implicada y contextual (Marturet, 2010), intervenciones que
sostengan por un lado a todos los alumnos que lograron continuar con sus cursadas durante la virtualidad,
y por el otro, desplegar acciones para promover la vuelta de los excluidos debido a la precariedad de las

condiciones socio-econdmicas en las que se encontraban previo a la pandemia.

Focalizando entonces desde acé la relacion entre orientacion y educacion de nivel superior, e
integrando lo desarrollado en los apartados anteriores, resulta central destacar el rol de la OVE en el
acompariamiento de las trayectorias educativas, para facilitar recorridos continuos que posibiliten mejores

resultados y graduacion en el nivel.

Adriana Chiroleu (2019), en un estudio comparativo que toma como base la experiencia de
Argentina, Brasil y Chile, resalta precisamente que las politicas de educacion superior implementadas en
diversos paises de Ameérica Latina han ampliado las oportunidades de acceder al nivel de estudios
superiores, tradicionalmente elitista, sin que por ello esta expansion se traduzca en forma directa en

procesos sostenidos de equidad, democratizacion e inclusion.

Segun la misma autora, se favorece el acceso mientras que la permanencia y el egreso parecieran
estar atendidos de manera mas residual, generando la necesidad de correr el eje del debate desde “equidad
de acceso” a “equidad de resultados” (Chiroleu, 2019), reconociendo la complejidad que opera ante la

desigualdad social de los diferentes colectivos que transitan por los ambitos educativos. Estas diferencias



marcan trayectorias muy diversas, incidiendo sobre las capacidades de afronte de la experiencia educativa

y desde ya los resultados posibles de alcanzar (Parrino, 2019).

Investigaciones recientes abordan ademas de los problemas asociados a las desigualdades en el plano
socioecondémico, aquellos que surgen de la preparacion deficitaria en los niveles previos y de las
diferencias en el desarrollo de habilidades cognitivas que el nivel superior demanda (Cambours de Donini
y Gorostiaga, 2019). Por ello, y retomando la articulacion entre los diferentes niveles educativos, Steinman
(2021) sugiere pensar en la importancia de programas de nivelacion académica que se implementen
durante el dltimo afio de la escolaridad secundaria, y sobre la integracion de docentes altamente

especializados a cargo de las unidades curriculares iniciales, en la formacion especifica de las carreras.

También, otras investigaciones destacan la importancia de acciones afirmativas hacia poblaciones
especificas, procesos de tutoria académicas, cursos de nivelacion y remediales, perfeccionamiento
docente, reorganizacion de procesos de ensefianza y aprendizaje, revision de curriculo y estrategias
diversas de apoyo a los alumnos, acciones todas que pueden tener un rol central en los procesos de
retencion estudiantil durante inicio y primeros afios de cursada (Ezcurra, 2011; Juarros, 2006; Pineda-
Baez, Pedraza y Moreno, 2011; Espinoza y Gonzalez, 2010; Gorostiaga y Cambours de Donini, 2014,
todos citados en Cambours de Donini y Gorostiaga, 2019).

Del estudio realizado en Universidades del conurbano bonaerense en la Provincia de Buenos Aires
(Cambours de Donini y Gorostiaga, 2019) se resalta la importancia de recuperar aspectos vinculares y de
reconocimiento que van mas alla de la dimensién cognitiva, para fortalecer asi las estrategias pedagogicas
e institucionales encaminadas a evitar la desercion de los ingresantes. Algunas implicancias mas generales
de este estudio también indican que se requiere focalizar, tanto a nivel teérico como de investigacion
empirica, la incidencia de aspectos pedagdgicos e institucionales centrales (estructuras curriculares,
metodologias y estilos de ensefianza, articulacién con el nivel secundario, etc.) sobre las desigualdades en

el acceso, permanencia y egreso de las y los estudiantes.

También se vuelve necesario promover en los equipos docentes nuevos desafios, que impliquen un
cambio en la mirada desde prondsticos negativos, vinculados al déficit y la brecha entre alumnos esperados
y reales, a una perspectiva centrada en la potencialidad y el desarrollo. Urge también la implementacién
de acciones relacionadas con el proceso de “alfabetizacion académica”, entendido como el conjunto de
nociones y estrategias necesarias para participar en la cultura discursiva de las disciplinas, asi como en las

actividades de produccion y analisis de textos requeridas para aprender en la universidad, no dando por



supuestas estas practicas, sino por el contrario, haciéndolas objeto explicito de una ensefianza sistematica

(Cambours de Donini y Gorostiaga, 2019).

La investigacion realizada en la Universidad Nacional Tres de Febrero sobre docencia en el
posgrado, en el contexto de virtualizacion de emergencia durante la pandemia (Alvarez et al., 2021) sefiala
una cantidad de aspectos positivos que arrojé la experiencia, junto con limitaciones y oportunidades de
innovacion y cambio futuro. Cabe destacar el aprendizaje de herramientas y soportes novedosos, pasibles
de ser incorporados en las dinamicas presenciales, y las mejoras en las comunicaciones tanto sincronicas
como asincrénicas con el estudiantado (foros, plataformas para videoconferencias, etc.). También se
resalta una mejor regulacion del tiempo, seguimiento e intercambio con estudiantes, diversificacion de

actividades y materiales, y nuevas formas de evaluacion.

Del mismo modo, se comenzaba a visualizar ya en el 2020 algo que dos afios mas tarde comienza a
ser realidad, las fortalezas de modelos hibridos que combinen las ventajas de ambas modalidades,
presencial y virtual, generando mejoras e innovaciones académicas, pero también o fundamentalmente,
priorizando atender necesidades diversas del estudiantado de un modo mas sistematico, y acompafiando

las trayectorias, con la mira puesta en reducir desgranamiento y potenciar resultados.

Tal como los mismos autores sefialan, todas las innovaciones que puedan institucionalizarse en el
tiempo posterior a la pandemia requieren sin embargo de estrategias integrales que las sostengan, asi como
también de la sistematizacién de la formacion docente en ensefianza en entornos virtuales y el uso,

igualmente sistematico, de aulas virtuales y plataformas de comunicacion (Alvarez et al., 2021).

Sin duda que el andlisis de los niveles de disponibilidad y acceso a servicios de conectividad y
dispositivos tecnoldgicos de comunicacion y trabajo por parte de todos los integrantes de las instituciones
educativas, incluidas las organizaciones en si, no es un dato menor ni a descuidar en paises como
Argentina. La pandemia dejo al descubierto también en este plano contextos muy desiguales e
inequitativos, visibilizando que el riesgo ya no solo radica en los procesos de acceso en si a la educacion
superior, sino que ahora se le agregan las brechas tecnologicas, la disponibilidad de los recursos y la

capacidad de aprovechar los dispositivos digitales (Del Valle, D. (coord.), 2020).

Durante las ultimas décadas se ha consolidado la preocupacion por conocer los factores que inciden
en la permanencia e intenciones de abandono de estudiantes de educacion superior, tanto a nivel local

como regional e internacional. En este sentido, se remarca la multidimensionalidad y complejidad de este



fendmeno, y la falta de investigaciones longitudinales que profundicen desde una mirada sistémica en la
problematica. Sin duda la preocupacion por la calidad educativa tracciona esfuerzos en materia de
investigacion, pero también surgen preocupaciones institucionales vinculadas con la dimension social del

problema de desgranamiento y no graduacion en el nivel superior (Figuera Gazo (ed.), 2019).

Es precisamente la dimension social del problema la que emerge como motor de cambio, priorizando
la necesidad de incrementar el nivel educativo de la sociedad a medida que se incrementa el nivel de
complejidad tecnoldgica en el mundo (Lent, 2018 citado en Figuera Gazo (ed.), 2019). También el interés
ciudadano por organizaciones mas inclusivas y abiertas, y por la eliminacion de barreras de acceso a una
educacion de calidad. La universidad necesita adaptarse a estos nuevos requerimientos sociales y a un

perfil de estudiantes cada vez mas diverso, con necesidades multinivel (Figuera Gazo (ed.), 2019).

Para concluir este apartado se destaca por una parte el papel que juegan las organizaciones
educativas, desde inicial hasta universitaria, a la hora de reproducir y naturalizar desigualdades sociales,
econdmicas, culturales, y como se entrelazan o no los procesos de orientacion vocacional y educativa en
dichos mecanismos de reproduccion. Por la otra, se recorta el potencial transformador que ambos procesos
-educacién y orientacion- en su interrelacion podrian desplegar, a partir de acciones articuladas y

enmarcadas en politicas sociales robustas e integrales.

Los procesos educativos formales pueden tener un efecto transformador sobre los ciudadanos,
contribuyendo con el desarrollo de nuevas capacidades y habilidades de insercidn y participacion social.
Asi mismo, la articulacién con practicas de orientacion vocacional y educativa puede adquirir una
potencia interesante, a partir de fortalecer el vinculo entre escuela/universidad y sociedad, mundo infanto-
juvenil y mundo adulto, teoria y practica socio-profesional.

2.3  Transicion a estudios de posgrado

En Argentina la expansion de la oferta de posgrados ha sido uno de los ejes centrales del proceso de
transformacion de la educacion superior en las pasadas décadas y desde el retorno de los gobiernos
democraticos al pais (Kligman et al., 2011). En los ultimos afios el incremento que se viene produciendo
es tanto de cursos, programas y carreras de posgrado, a través de diferentes modalidades, como de cantidad

de alumnos en todos los niveles de educacion superior (Batlle et al., 2017a).



De acuerdo al Anuario Estadistico de Argentina, para el afio 2021, la oferta de posgrado incluye
3.817 carreras en total, de las cuales 1.349 son de maestria. Respecto a los inscriptos en carreras de
posgrado en 2020 el nimero asciende a 158.690, de los cuales 39.875 fueron los nuevos inscriptos durante
ese afo y 14.846 los que egresaron. El sector estatal contiene al 72,5% de las y los estudiantes inscriptos
en 2020 (Ministerio de Educacion, 2021).

En el caso particular de la educacion a distancia las estadisticas revelan que en el periodo 2000-2015
se produjo un aumento exponencial de la oferta (Fernandez Lamarra et al., 2018). No obstante, y de
acuerdo a los datos estadisticos de 2020, en Argentina el posgrado es predominantemente presencial, con
un total de 2.304 ofertas localizadas en el sector estatal, y un total de 125 a distancia, de las cuales 61 son
publicas. De un total de 158.690 estudiantes de posgrado, 144.465 realizan sus estudios en la modalidad
presencial, y 14.225 en la modalidad a distancia, contando ésta Ultima con una mayor cantidad de

estudiantes en el régimen privado (7.222 alumnos) (Ministerio de Educacién, 2021).

El referido incremento de la oferta en posgrados es lo que méas se vincula con el desarrollo
profesional, cientifico y tecnoldgico del pais, no obstante lo cual y a pesar de las altas tasas de
desgranamiento y no terminalidad en este nivel educativo, es el de menor intervencion desde el ambito de
las politicas publicas (Alvarez et al., 2021). La escasez de investigaciones en esta tematica resulta

igualmente problematica.

A su vez, los cambios contextuales producen modificaciones en los tipos de trayectorias, ya sea
personales, educativas y/o laborales de los profesionales, a la vez que la expansion de la oferta académica
tiene como contrapartida una heterogeneidad creciente en el estudiantado, reflejada no solo en la
diversidad de trayectorias previas, sino también en las expectativas, motivaciones y capacidades de
abordaje de la formacidn de posgrado (Batlle et al., 2017a; 2019a).

La probleméatica que nos ocupa también es comun a otros paises latinoamericanos, donde el
crecimiento constante y acelerado de las ofertas de estudios de posgrado convive con una alta tasa de
desercidn en estadios tempranos de las diversas carreras y baja tasa de graduacion en quienes alcanzan la

etapa de realizacién de tesis (Oloriz y Fernandez, 2018).

Precisamente, la investigacion realizada en la Universidad de Lujan (Oloriz y Fernandez, 2018)
aborda estas problematicas, informando una tasa de egreso de las cohortes 2010 a 2014 de un 5,21% de
la matricula de los 5 programas de Maestrias y de las 8 Carreras de Especializacion ofrecidas por la
universidad, y una tasa de abandono superior al 50% en los referidos programas. A pesar de que las tasas



son similares, comparando estudios de grado y posgrado, la mayor parte de las propuestas de intervencion
focalizan la disminucién de la tasa de abandono en carreras de grado, y ademas no se cuenta con evidencia

empirica sobre los motivos causales de las mencionadas tasas.

El desgranamiento y la no terminalidad en el nivel superior estan dando lugar a la coexistencia de
trayectorias de formacién continua, discontinua e inconclusas, lo cual genera una mayor complejidad
gestional y educativa en funcién de las necesidades diversas y crecientes de las y los estudiantes. El
momento evolutivo particular y su relacion con la actividad laboral y composicion familiar de cada

estudiante es informacidon muy relevante en este sentido (Kligman et al., 2011; Figuera Gazo (ed.), 2019).

Esta nueva realidad en su conjunto esta creando nuevas demandas hacia el campo de la OVE en
relacion a modelos tedricos e intervenciones que promuevan acompafiamiento a las trayectorias
educativas, contribuyendo con los procesos de acceso, permanencia y graduacion en el posgrado (Batlle
etal., 2017a).

Desde el campo de la orientacion, los nuevos marcos tedricos ya explicitados plantean la necesidad
de acompafiar a los sujetos en el desarrollo de sus trayectorias de vida en un contexto inestable. El
orientador entonces puede contribuir con la construccion de proyectos que delineen los itinerarios vitales

y faciliten sus inserciones sociales (Savickas y Pouyaud, 2016).

En este sentido, la realizacion de estudios de nivel superior, y en particular la transicion hacia
estudios de posgrado, puede pensarse como un momento bisagra, de toma de decisiones de relevancia,
con impacto en las trayectorias personales, educativas y laborales de las personas creando la posibilidad
de realizar nuevas configuraciones y ratificar o rectificar trayectos (Batlle et al., 2019b).

La continuidad y finalizacion de estudios en general, y de posgrado en particular, esta relacionada
con aspectos vocacionales subjetivantes, motivaciones de caracter intrinseco y necesidades sociales que
es importante contemplar en relacién a la problemaética bajo analisis, y que trascienden los requerimientos

externos del mercado o del credencialismo académico (Kligman y otros, 2011; Kligman, 2012).

Diferentes investigaciones focalizan variables de relevancia al momento de analizar las
particularidades del acceso, la permanenciay la graduacion en posgrados. Asi surge el interés por explorar
las motivaciones de acceso y eleccién de programas, y su relacion con expectativas, adaptacion y
satisfaccion para con la experiencia académica. A la vez que reparar en los impactos de las variables
demogréficas principales (como edad, género, cargas de familia, obligaciones laborales entre otras), los

apoyos recibidos, trayectorias previas y organizacion de tiempos para el logro de objetivos.



La importancia de la motivacion y la satisfaccion académica para el logro de metas educativas ha
sido confirmada en diferentes investigaciones. Se destaca asi el papel de las motivaciones que inciden en
la eleccion de maestrias, enfatizando la relevancia de los motivos tanto extrinsecos como intrinsecos en

dichas elecciones (Figuera Gazo et al., 2019).

La motivacién humana puede definirse como la energia, direccion, persistencia y finalidad de los
comportamientos, ubicada en el centro de la regulacion bioldgica, cognitiva y social del individuo. Los
factores sociales influyen en la motivacion de forma mediada a través de tres necesidades psicoldgicas
centrales de competencia (efectividad e impacto), autonomia y vinculacion, ésta dltima relacionada a la
interaccidn con otros significativos y el desarrollo de vinculos saludables (Deci y Ryan 1985; 2010, citados
en Stover et al., 2017). En su conjunto darian cuenta de la necesidad humana de poder elegir y
desempefiarse de modo autdnomo, en actividades para las cuales se percibe la aptitud o competencia 'y en

vinculacién con otros valorados.

Por su parte, la motivacion intrinseca implica realizar acciones que resultan placenteras per se,
mientras que la extrinseca refiere a comportamientos efectuados como un medio para el logro de un fin
valorado y regulado socialmente. Las actividades sustentadas por motivaciones de indole intrinseca
aportan bienestar psicoldgico y satisfaccion vinculandose con sentimientos de eleccion autonoma,
autoeficacia e impacto positivo en el ambiente, asi como con procesos de afiliacion con otros
significativos. En la medida que las regulaciones externas se integran en el concepto de si, dan lugar a
comportamientos con mayor grado de autonomia e involucramiento subjetivo. Siguen siendo externas,

pero dan lugar a comportamientos autorregulados por sobre alineados (Stover et al., 2017).

Considerando lo expuesto, se observa que los procesos motivacionales tienen una alta influencia en
el buen desempefio académico y para propiciar aprendizajes que afiancen intereses de desarrollo y valores,
fomentando procesos reflexivos y de desempefio auténomo (Aebli, 1991 citado en Cano Celestino, 2008).
Las y los estudiantes mas motivados y satisfechos con la experiencia académica tienden a implicarse mas
proactivamente en el desarrollo de la tarea, promoviendo asi el logro académico (Figuera Gazo y Torrado,
2015; Figuera Gazo et al., 2017).

En la pesquisa de Alvarez-Pérez et al. (2019) con estudiantes de maestrias de Ciencias Sociales y
Juridicas de universidades espafiolas se da cuenta de una correlacion directa entre adaptacion y
satisfaccion, con datos que indican que las y los estudiantes que se han adaptado adecuadamente a la

ensefianza universitaria y a los estudios, se muestran mas satisfechos con la formacion que estan cursando.



Las diferentes motivaciones para realizar estudios de posgrado dan lugar a modos diversos de
transitar por los programas, y tienen impacto en el grado de ajuste, desempefio, continuidad y nivel de
satisfaccion de las y los estudiantes. Por ello, su andlisis resulta de valor para el rol del orientador tanto en
el acompafiamiento de los procesos de eleccion del posgrado, como en el seguimiento de las trayectorias
educativas (Gastaldo et al., 2021).

Hay estudios que demuestran que los niveles de satisfaccion en el cursado de las maestrias son
directamente proporcionales a la correspondencia entre los objetivos para cursar y la tipologia de los
programas, resaltando la importancia de analizar la adecuacion entre motivaciones y expectativas del
alumnado y las caracteristicas de la oferta (Barry y Mathies, 2011; Soilemetzidis et al., 2014; Figuera
Gazo et al., 2018).

En Argentina, investigaciones previas de la misma linea de investigacion de UNTREF vinculan las
motivaciones de acceso al posgrado con las trayectorias previas, resaltando que la motivacién mas
frecuente para realizar una maestria difiere de acuerdo a la distancia que tenga este estudio respecto de la
finalizacion de la carrera de grado.

De este modo, para los graduados recientes el posgrado facilita la formacion en un area especifica
0 especializacion para el logro de insercion laboral, y mejora del desempefio profesional, dando
continuidad a la trayectoria académica. Las y los profesionales mas senior presentan diferentes intereses
relacionados ya sea con certificacion de los conocimientos obtenidos en la practica, con el desarrollo de
nuevas competencias, o con la formacion para proseguir estudios doctorales, mientras que para
estudiantes extranjeros/as el pais representa una oportunidad de acceder a estudios de calidad a costos
favorables (Batlle et al., 2017a; Batlle et al., 2013; Kligman, 2012, 2011).

Resulta interesante vincular estos resultados con estudios realizados en Espafia que indican como
motivacion central para la eleccion del posgrado, la utilidad para la insercién en el mercado de trabajo
(Figuera Gazo et al., 2012), y también con la investigacion desarrollada por Raitz et al. (2019) en dos
universidades brasilefias donde se sefiala la necesidad de obtener una especializacion profesional (50%)
como principal motivo en la realizacion de maestrias, siendo el cambio de area de actuacion profesional

(25%) la motivacion siguiente.

Asi mismo, otros destacan que las motivaciones en la eleccion de maestrias se vinculan al desarrollo

de las habilidades profesionales y a la adquisicion de mayor experiencia educativa (Figuera Gazo et al.,



2019); y también en el contexto espafiol se resalta la posibilidad de cambio de area o proyecto profesional

como impulsor de la eleccion (Llanes Ordéfiez et al., 2017).

También de la misma linea de investigacién de UNTREF, se destaca otro estudio que aplica una
estrategia tedrico metodoldgica cualitativa (Batlle et al., 2017b), focaliza la comparacion de una muestra
de 12 graduados de maestrias virtuales de Argentina y México, e integra el analisis sobre la trayectoria
educativa y laboral previa, con sus representaciones de la maestria y el nivel de apoyo familiar con el

cuentan.

Los principales resultados indican que, a pesar de la diversidad en los estudios previos a la maestria,
las motivaciones de acceso se vinculan fuertemente con el desarrollo de la practica profesional, algo que
también impulsa la transferencia de los saberes y competencias desarrolladas a través del posgrado, en el
desempefio laboral efectivo. Se destaca en la mayoria de la poblacion entrevistada un proceso de ascenso
social a nivel econdémico y de prestigio asociado al desarrollo profesional. Los apoyos familiares para
poder concluir los estudios fueron remarcados como de mucho valor, al igual que la modalidad virtual del
posgrado, al favorecer la articulacion entre el trabajo, la familia y el tiempo dedicado al estudio, ademas

de brindar la posibilidad de estudiar desde la vivienda propia (Batlle et al., 2017b).

La mejor articulacion entre los tiempos dedicados a la realizacién del posgrado, con los requeridos
en otros planos relevantes como el laboral o el familiar, e incluso el tiempo libre, ha sido remarcada por
estudiantes de maestrias virtuales en un estudio que compara también estudiantes de Argentina'y México.
Dado que la organizacion del tiempo es una dimension subjetiva, que da cuenta de modos personales de
priorizacién y asignacion de tiempos a actividades, se resalta la percepcién positiva de los graduados sobre
opciones de formacion virtual, en funcion de completar adecuadamente los programas (Batlle y Barletta,
2017).

Podemos integrar estos resultados con los que arroja una investigacion realizada en la Universidad
Nacional de Lanus (Recalde, 2016), donde se reporta que en Argentina existen escasos programas de becas
para estudios de posgrado y buena parte de las y los estudiantes trabajan durante el desarrollo de su carrera
(el 50,5% de los alumnos trabajaba entre 36 y 45 horas semanales). A su vez, al 32% de los alumnos en
su ambito laboral no se le otorgaron horas para cursar y al 44% no le dieron dias para estudiar o rendir
examen. Estos aspectos inciden en la baja tasa de graduacion, situacion que varia en los paises donde se

cuenta con un sistema de becas que facilitan el sostenimiento y culminacién de los estudios de posgrado.



La misma investigacion detalla también que el 42,5% de estudiantes de posgrado no contaba con
experiencia de publicacion de trabajos cientificos, y que se registran dificultades en la culminacion de las
tesis de posgrado, vinculadas con la falta de habitualidad de las y los estudiantes en la lectura de textos e
investigaciones, la existencia de una dicotomia entre la actividad profesional y la practica académica, y la

carencia de un acompafnamiento suficiente en el proceso de elaboracion del trabajo final (Recalde, 2016).

En otra investigacion en universidades publicas de Argentina, sobre la experiencia académica de
estudiantes de posgrado de carreras presenciales y virtuales (Sarmiento et al., 2013)., también se remarca
como clave la habilidad para identificar, evaluar criticamente y seleccionar informacion relevante al
procesar diversas fuentes bibliograficas, considerando la sobreabundancia de textos en medios digitales,
y en relacion al logro de resultados académicos satisfactorios. Las y los estudiantes en esta investigacion
dan cuenta de expectativas por recibir mayor orientacion y un buen ordenamiento de los materiales

bibliograficos, para simplificar asi el propio trabajo de revision de textos.

Focalizando ahora otro campo de investigaciones, se destaca el valor predictivo de los factores
personales en las trayectorias de retencion, observando que las variables demogréficas tales como edad,
género, etnia, situacion laboral y financiera, se asocian a trayectorias con un mayor riesgo de abandono
(Figuera Gazo et al., 2015).

En la misma linea, otros estudios profundizan la importancia de tener en cuenta la edad de acceso
al posgrado como una variable importante (Batlle et al., 2017a; Llanes Ordofiez et al., 2017; Fernandez
Berdaguer y Zarauza, 2016; Fernandez Berdaguer, 2014; Batlle et al., 2013); sefialando que la tasa de
abandono aumenta con la edad, siendo la de los mayores de 40 afios diez puntos porcentuales superior a
la de los menores de 25 (MECD, 2015). Especificamente, se ha analizado la influencia de variables que

estan asociadas a la edad, tales como responsabilidades familiares, redes sociales, entre otras.

Por altimo, sobre la misma cuestion, la investigacion de Arriz et al. (2019) en el contexto espafiol,
explica el fendmeno del abandono-permanencia en relacion con factores personales relacionados con las
expectativas de acceso al mundo del trabajo al comienzo de la maestria, y la disfuncionalidad entre los
requerimientos y/o exigencias curriculares y su implementacién, durante el inicio del segundo

cuatrimestre de cursado.

Integrando entonces las diferentes reflexiones se destaca el caracter multicausal de la problematica,
con diversos factores que impactan tanto en las trayectorias educativas y laborales previas, como en los

procesos de acceso a estudios de posgrado, dando lugar a elecciones vinculadas con diferentes



motivaciones y necesidades ya sea de insercion/promocion social y laboral, profesionalizacion,

reorientaciones de carrera o certificacion de competencias adquiridas, entre las principales.

Por su parte, la permanencia y el sostenimiento de las diferentes carreras de posgrado tiene fuerte
relacién con los procesos de apoyo, el ajuste a expectativas, el grado de motivacion y satisfaccion que se
obtiene. Focalizando la finalizacion y egreso, encontramos lo ya sefialado sobre un sistema que, si bien
muestra una apertura progresiva, con mayor cantidad de personas con posibilidad de acceder, y
fuertemente concentradas en Argentina en el sector estatal, continla revelando desigualdades importantes,
reflejadas en modos diferentes de afrontar las exigencias académicas y por tanto creando resultados no

equitativos.

3. Metodologia

El estudio presenta una estrategia tedrico metodologica cuantitativa con disefio multivariado de corte
transversal. El instrumento que se utilizd para la recoleccion de datos fue un cuestionario
autoadministrado. EI mismo contiene el conjunto de estimulos verbales destinados a captar la informacion

en condiciones estipuladas previamente por el equipo de investigacion (Ynoub, 2015).

El cuestionario se elaboré con escalas previamente validadas por el equipo de TRALS (Transiciones
académicas y laborales) de la Universidad de Barcelona (Figuera Gazo et al. 2018; 2020). Para medir los
motivos para la eleccion de la maestria, se utiliz6 una escala del estudio piloto del Cuestionario de opinion
de los estudiantes de master (REDICE16-1605).

Como parte del procedimiento, se envié el formulario implementado en la aplicacién Google
Forms a todos los estudiantes de primer afio de las maestrias seleccionadas. EI mismo incluia la aceptacion
del consentimiento informado como habilitante para su realizaciéon. EI momento elegido para la

recoleccion de datos fue entre la tercera y cuarta semana del inicio de las clases.

Para la inclusion de los participantes, se realizd un muestreo no probabilistico por cuotas (Padua,
2018). La muestra estuvo conformada por 143 estudiantes de maestrias presenciales y virtuales del area
de Ciencias Sociales, pertenecientes a distintas universidades publicas de Argentina. Los resultados se
procesaron con el software estadistico SPSS Version 26 de IBM vy, en este TFI se incluye un analisis

descriptivo de los mismos.



4. Resultados de Investigacion: Transicion de estudiantes al posgrado.

En la introduccidn se brindd informacién sobre la linea de investigacion en la que se enmarca este
trabajo. A continuacion, se presentaran los resultados obtenidos del estudio actual?, enfocado en el anélisis

de los procesos de transicion de estudiantes al posgrado.

Las variables que se incluyen son las siguientes: datos sociodemogréficos; trayectoria académica y
laboral previa; area disciplinar de la maestria; motivos de eleccion de la carrera y satisfaccion académica

(indicador de adaptacion académica).

Se presentan los datos agrupados en torno a tres ejes principales: datos demogréficos y
caracteristicas de las y los estudiantes encuestados; trayectoria académica previa y expectativas actuales;

y, por ultimo, motivaciones de acceso y satisfaccion académica con el programa en curso.

Datos demograficos y caracteristicas de las y los estudiantes

Los datos fueron recolectados al inicio del cursado de los programas, durante la 3era. y 4ta. semana,
en el primer cuatrimestre de 2021. La muestra encuestada corresponde a 143 estudiantes,
mayoritariamente argentinas/os (solo 5 estudiantes internacionales) de los cuales el 62,2% corresponde al

género femenino, con una edad media de 37,5 afios.

El 37,8% tiene entre 30 y 40 afos, y el porcentaje restante se divide entre las y los que tienen entre
20 y 30 afios (24,5%), entre 40 y 50 afios (31,5%) y solo el 6,3% tiene mas de 50 afios. Con respecto a la
situacion familiar, el 51% vive en pareja y el 51,7% tiene personas a su cargo (hijas/os, padres u otros

familiares).

En relacion con la situacion laboral, el 78,3% de las y los estudiantes trabaja a tiempo completo y el
81,1% de quienes trabajan lo hace en actividades relacionadas con la maestria que estan cursando. Asi
mismo, el 81.1% afronta con recursos propios el costo econdmico de la maestria, mientras que solo el
11,9% recibe algln tipo de beca o ayuda al estudio, y el 7% restante cuenta con asistencia de su familia

en este sentido.
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El total de estudiantes que completaron el cuestionario on-line habian iniciado el cursado de nueve
maestrias. Del total relevado, el 64% se encontraba cursando maestrias del area Educacion (91
estudiantes), mientras que el 36% iniciaba el cursado de maestrias diversas, todas en el campo de las
Ciencias Sociales.

Trayectoria académica previa y expectativas de cursado actual

Acerca de la trayectoria educativa previa al ingreso a la Maestria, el 62,2% de las y los estudiantes
refirié haber terminado su anterior titulacion en el tiempo propuesto por el plan de estudio, y el 89,6%
indico estar bastante o muy satisfecho con esa titulacion. El 74,8% de la muestra presentd un alto
rendimiento académico en la formacion previa de acceso, reportando calificaciones muy bueno,

sobresaliente y diploma de honor.

Es importante resaltar que solo el 24,5% accede a la maestria a continuacion de su graduacion en
estudios previos, siendo que el 65,7% de las y los estudiantes los finalizé hace mas de un afio y posee

experiencia laboral relacionada con tematicas de la maestria.

En relacion a las expectativas de autoeficacia, la escala describe el grado de confianza que tiene la
persona en sus capacidades para conseguir los objetivos académicos. Teniendo en cuenta la muestra, mas
del 80% de los encuestados manifestaron tener bastante y mucha confianza en poder estudiar eficazmente
para aprobar las asignaturas de la maestria. EI 83,9% se mostrd confiado en completar de forma
satisfactoria todos los requisitos académicos y el 92,3% en comprender los contenidos de cada asignatura.

En relacion al logro de objetivos académicos, se observa una disminucion en las expectativas
vinculadas con obtener buenas calificaciones en todas las asignaturas (64,4%), participar activamente en
todas las clases (63%), buscar la manera eficaz de combinar el estudio con otras actividades (65,8%) y

continuar el curso, aungue el entorno académico no sea favorable (65,5%).

Finalmente, mas del 80% de los participantes manifesto un alto grado de adaptacion y motivacion
por los estudios. Un 82.5% valoro la adaptacion a los estudios de forma positiva, y el 85.4% informé un
nivel alto de motivacion, lo que va en linea con el porcentaje de participantes que menciond gque nunca
pensd en dejar la maestria (83.2%). Estos datos resultan consistentes con las buenas trayectorias
académicas previas informadas, y la buena perspectiva de autoeficacia manifestada en la mayoria de los

aspectos que se evaluaron.



Motivaciones de ingreso a la maestria y nivel de satisfaccion actual

Con el propésito de identificar los principales motivos por los cuales las y los estudiantes habian
elegido el programa de maestria que iniciaron, y conocer el grado de adaptacion y satisfaccion con el
posgrado en el primer mes de cursado, se indagd tanto sobre motivaciones de indole intrinseco como
extrinseco (instrumentales) y el grado de satisfaccion para con diferentes aspectos de la experiencia

educativa.

Para el 67,1 % de las y los encuestados esta fue la primera Maestria elegida. Ante la pregunta sobre
la motivacion para elegir ese estudio de posgrado, se obtuvieron los siguientes resultados que se presentan
en escala descendente en relacion con la frecuencia de eleccién, evidenciando que los motivos son
variados, y combinan tanto motivaciones de caracter intrinseco como extrinseco, en el plano profesional,

el formativo y el laboral:

¢ E1 98,6% de los encuestados manifesto su interés por adquirir mejor bagaje formativo y el 97,9 %
de ellos por ampliar las competencias profesionales.

o El 94,3 % expresd estar motivado por disfrutar de una nueva experiencia educativa y el 92,9% por
el logro de una mejora de la situacién profesional.

oEl 79,49% valor6é el mantenerse activo como una motivacion relevante y el 77,3% destaco el
mantenerse dentro o acceder al mercado de trabajo.

e Con el objetivo de aumentar la red de contactos, se expresé a favor el 75,8 % de la muestra,
mientras que el 63% de la misma valora positivamente la maestria para la redefinicion del proyecto
profesional que implique un cambio radical.

eEl 65,2% de los encuestados manifiesta positivamente su interés por conseguir una mejora
econOmica a partir de la Maestria y el 61,7% considerd importante el cambio de area profesional (dentro
de la misma carrera) como motivo de eleccion.

e Finalmente, el 59,6% se sintié motivado por la posibilidad de acceder al doctorado.

La consulta por el nivel de satisfaccion en relacion a la experiencia académica, también arrojé
resultados muy positivos. La mayoria manifestd sentirse comodo/a con el ambiente educativo de la
maestria (93,1%), a la vez que disfrutan de los estudios (90,9%). En esa misma linea, se observo que un
81,6% parece estar satisfecho/a con la vida actual de estudiante, lo que coincide con un alto grado de

acuerdo respecto de la satisfaccion por el grupo de compafieros (87,9%) y por los contenidos de las clases



(92,2%). Asimismo, un 83% parece estar a gusto con el nivel de estimulacion académica de las clases, y

a un 80,8% le agrada la manera en la que se lleva a cabo el aprendizaje en las clases.

También se analizé la satisfaccion vital de las y los participantes, con un 83,3% que refiere haber
conseguido las cosas importantes que se propuso y un 80,4% que demuestra estar de acuerdo o totalmente
de acuerdo con la afirmacion “estoy satisfecho/a con mi vida”. Asimismo, un 66.5% reportd estar de

acuerdo o muy de acuerdo con que su vida se acerca a su ideal (aquello que querian conseguir o ser).

Al consultar sobre las condiciones de vida, se encontraron mayores diferencias en las respuestas: un
52.5% menciond estar de acuerdo o muy de acuerdo con que sus condiciones de vida son excelentes,
mientras que un 24.5% present6 dudas al respecto y el porcentaje restante parece no estar de acuerdo
(23.1%) con dicha afirmacion. En esa linea, un 56% reportd estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con
gue no cambiarian casi nada de su vida si pudiesen volver el tiempo atras, mientras que el porcentaje

restante presentd dudas al respecto (24.5%) o se mostré en desacuerdo (19.6%).

Sintetizando hasta acé los resultados descriptos, resulta relevante la variedad de edades que poseen
las y los estudiantes de la maestria, con un grupo que inicia apenas finalizada la carrera de grado, otro que
lo hace en un estadio méas avanzado y un altimo grupo que se inscribe en un momento en el que estan
promediando y/o finalizando su trayectoria laboral. En términos generales la mayoria de las y los
estudiantes encuestados da cuenta de un buen nivel de adaptacion al inicio de los estudios de maestria, y

un grado de motivacién alto para con los mismos.

Asi mismo, la mayoria considera que cuenta con una buena trayectoria académica previa,
manifestando un alto o moderado grado de confianza en las capacidades propias para afrontar los
requerimientos académicos de forma satisfactoria, y completar la cursada. Un punto a considerar en esta
linea es la disminucién del grado de confianza que presentan las personas encuestadas en relacién a
obtener buenas calificaciones de modo homogéneo, participar activamente en las clases y en organizar su

tiempo de estudio y otras actividades.

Las motivaciones de eleccion y acceso a la maestria son variadas, destacandose principalmente el
interés por adquirir mejor bagaje formativo, ampliar las competencias profesionales y lograr una mejora
de la situacion profesional en su conjunto, a la par de estar motivados/as por disfrutar de una nueva

experiencia educativa.



Para concluir, se destaca que la mayoria de las y los estudiantes manifestaron estar comodas/os con
el ambiente educativo, satisfechos con los contenidos de las clase, disfrutando de los estudios y conformes

con sus comparfieros de curso.

Contar con informacion sobre la cohorte de estudiantes ingresantes y como visualizan su transicion
al posgrado, es de valor para el disefio de intervenciones de acompafiamiento de las trayectorias
individuales y dindmicas grupales, focalizando tanto los niveles de satisfaccion con la experiencia

academica, como la persistencia y el logro de metas.

Desde el campo de la orientacion vocacional y educativa, se valora la importancia de acciones de
apoyo y estimulacién académica, basadas en la informacidén sobre trayectorias previas, situacion y
motivaciones actuales, por una parte, a la vez que un seguimiento cercano del logro de objetivos que
favorezca el ajuste curricular y de instancias evaluativas en funcion de las caracteristicas diversas de cada

cohorte.

A continuacion se presenta un andlisis de estos resultados, enmarcandolos en el campo més amplio
de investigaciones similares ya referidas, tanto de este equipo de investigacién como de otros, y con el
propdsito de identificar y recomendar posibles estrategias de intervencion desde el campo de la orientacion

en este nivel educativo.

5. Analisis

Poniendo en relacion los resultados obtenidos en la actual investigacion® con los lineamientos
tedricos desarrollados y los resultados de investigaciones previas, se resalta la importancia de contar con
informacion demografica de los integrantes de una nueva cohorte de estudiantes, asi como de sus
trayectorias previas, motivos de acceso al programa en curso y niveles de adaptacion y satisfaccion para

con el mismo.

Considerando que la encuesta fue administrada entre la 3era. y 4ta. semana de iniciados los 9
programas de maestrias del campo de la educacion y de las ciencias sociales, se destaca en primera
instancia la valoracion altamente positiva tanto de la experiencia académica como de las capacidades

propias para afrontarla. Esta informacidn puede vincularse en parte con el entusiasmo y cierto nivel de
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idealizacion sobre el programa a realizar, méas propio de las etapas iniciales, pero también con el peso

referencial de las experiencias formativas y laborales previas.

En una investigacion anterior sobre trayectorias de graduados de maestrias virtuales, realizada por
este mismo equipo, se sefial6 como relevante la relacion entre un nivel mayor de consolidacion de la
identidad profesional, lograda en la trayectoria educativa y laboral anterior, y las motivaciones intrinsecas
para la eleccion del posgrado que junto con intereses genuinos contribuyen con la permanencia, reforzando
la capacidad para sortear obstaculos, el esfuerzo y el compromiso para graduarse, disfrutando de los logros
(Batlle et al., 2022).

Asi, surge la relevancia de contar con informacion més de detalle que permita identificar
caracteristicas personales, profesionales, motivaciones y capacidades ya desarrolladas, y su puesta en
relacién con las expectativas hacia la experiencia formativa que se inicia, al igual que con las

potencialidades para abordar y transitar por las exigencias académicas de un modo favorable.

En relacion a las caracteristicas de los y las estudiantes, los datos demogréficos recolectados
informan sobre las particularidades de los diferentes momentos evolutivos que atraviesan quienes
respondieron a la encuesta, y en funcion de ello, permiten reflexionar sobre las diferentes necesidades de

los mismos (Batlle y Kligman, 2012; Kligman et al., 2011; Figuera Gazo (ed.), 2019).

La muestra esta compuesta mayoritariamente por mujeres, argentinas, de mediana edad, que viven
en pareja y tienen familiares a cargo, y que se desempefian laboralmente en actividades relacionadas con
los programas de maestria elegidos.

Esta informacion resulta valiosa en tanto informa que la mayoria de las y los estudiantes que
respondieron afrontan personalmente el costo econémico de los estudios de posgrado, con una minoria
que recibe becas (11,9%); debiendo compatibilizar los tiempos dedicados al estudio con los requeridos

por obligaciones laborales y/o familiares, y recreativas.

En funcidn de las caracteristicas preponderantes en esta nueva cohorte, cobran especial importancia
tanto la organizacion del tiempo como la red de apoyos y contencién de la que se disponga, tal como ya

se sefial6 en investigaciones previas (Batlle et al., 2017b; Batlle y Barletta, 2017).

Si focalizamos ahora los resultados vinculados con las percepciones sobre autoeficacia y afronte de
la nueva experiencia educativa, se resalta que la mayoria informa sobre un muy buen rendimiento

académico en las titulaciones previas y de acceso a las maestrias, completadas en los tiempos formales



previstos institucionalmente y con las que se encuentran muy satisfechos/as. También que
mayoritariamente las y los estudiantes son profesionales con experiencia laboral en campos afines a los
estudios actuales, con solo el 24,5% de los mismos presentando una trayectoria académica continua
(Figuera Gazo (ed.), 2019), esto es, iniciando el posgrado a continuacién de la graduacion en carrera de

grado.

Presentar una alta percepcion de autoeficacia implica percibir que se cuenta con las capacidades
necesarias para afrontar las exigencias del estudio, y es un dato de valor en tanto se ha informado del gran
impacto que tienen las habilidades académicas (tales como la lecto-escritura, la capacidad de analisis y
sintesis, la identificacion y seleccion de fuentes de informacion, la redaccion de trabajos y evaluaciones,
la preparacion de tesis final) sobre la permanencia y el logro de resultados satisfactorios (Steinman, 2021,
Chiroleu, 2019; Parrino, 2019). Al mismo tiempo, cabe mencionar que los mismos participantes informan
expectativas menores en cuanto al cumplimiento de tiempos y la compatibilizacion con otras

responsabilidades personales.

La transferencia de habilidades desarrolladas en la trayectoria previa es muy importante para
afrontar las nuevas exigencias, pero también lo es la informacién y el desarrollo de nuevos conocimientos
sobre los requerimientos de programas formativos de niveles superiores a los anteriores. En este sentido,
y previo al ingreso a posgrados, son relevantes las acciones informativas y de orientacion que promuevan
la anticipacion de estos nuevos requerimientos, y el desarrollo de estrategias para un mejor afronte de los
mismos.

Los resultados positivos informados en relacion al nivel de adaptacion y satisfaccion con la
experiencia académica son congruentes con que la mayoria de las y los estudiantes no ha pensando en
abandonar la maestria durante el mes de inicio de la misma. En este sentido, se destaca la importancia de
ambas variables, para con el logro de mayores niveles de persistencia y graduacion (Llanes Ordofiez et
al., 2021; Figuera Gazo et al., 2019; Figuera Gazo et al., 2017; Figuera Gazo y Torrado, 2015).

Focalizando ahora los resultados vinculados con las motivaciones de acceso a los programas y el
nivel de satisfaccion actual, se resalta por un lado el alto nivel de motivacién y la variedad de motivos que
impulsan a las y los estudiantes a realizar las maestrias, asi como también un alto nivel de satisfaccion

tanto con los comparfieros como para con la dinamica de las clases y el ambiente educativo en general.



Las motivaciones de acceso como se resefio en el apartado anterior, son muy diversas, combinan
factores tanto intrinsecos como extrinsecos, y se vinculan con los planos laborales, formativos y de

desarrollo profesional.

En estudios sobre la motivacion en la eleccion de posgrado de Argentina se encontraron diferencias
entre quienes se orientan a una trayectoria profesional y quienes tienen un proyecto académico. Los
primeros persiguen actualizacion en conocimientos e innovaciones tecnoldgicas y organizacionales, y
también desarrollar su red a partir de los intercambios con colegas. Por su parte, para los perfiles con
trayectorias académicas, el posgrado es un requerimiento para el desarrollo de carrera (Batlle et al., 2022).
Estos resultados coinciden con los obtenidos por el equipo de investigacion de la Universidad Nacional
de Tres de Febrero en varias de las lineas de investigacion seguidas en estos Ultimos diez afios (Batlle et
al., 2013; Batlle et al., 2017).

También en estudios comparativos entre Argentina y Espafia, se ha observado que el progreso en
ambitos laborales y la importancia de continuar perfeccionandose son dos factores que se relacionan con
la motivacién de eleccion de maestrias, posicionandose en un primer lugar el interés y la autoexigencia
por una mejor formacién. En relacién al desarrollo laboral, algunos intereses formativos se atribuyen a
caracteristicas propias la profesion, y otros en relacion a subsanar déficits de la formacion previa que
representan obstaculos para el hacer profesional (Gastaldo, 2021), articulandose asi el posgrado elegido
con potenciales nuevas oportunidades laborales e intereses personales (Batlle et al. 2019a).

En la investigacion cuantitativa realizada por Llanes Ordofiez et al. (2017), con una muestra de
estudiantes de maestria de Espafia, se encontraron tres factores que organizan las motivaciones de
eleccion del posgrado: aquellos que reflejan una motivacion intrinseca por la mejora, es decir, por
actualizar y/o incrementar su bagaje formativo; la motivacidn extrinseca, de caracter instrumental, que
busca el beneficio a largo plazo de la formacion en términos econémicos y de progreso profesional, y el

cambio y/o redefinicion del proyecto profesional.

En el estudio actual, también pueden agruparse las diversas motivaciones de las y los estudiantes en
los mismos tres factores, dando cuenta de motivos tanto intrinsecos como extrinsecos que motorizan la
eleccion de programas y caracterizan la transicion a estudios de posgrados, asi como también de motivos

vinculados con la redefinicion de proyectos y gestion de la carrera profesional en el largo plazo.

Como ya se sefiald, los procesos motivacionales de acceso al posgrado son relevantes porque

promueven procesos de reflexion, aprendizaje y desempefio académico autonomo, afianzando intereses



de desarrollo de carrera y valores (Aebli, 1991 citado en Cano Celestino, 2008). También porque las
motivaciones de acceso se vinculan con objetivos y metas de carrera y, a través de ellas, con las
expectativas que se proyectan sobre los beneficios a alcanzar a través de la graduacion del programa

elegido.

Conocer con anticipacion estas expectativas y su vinculacion con objetivos y metas de desarrollo
personal, laboral o de carrera profesional, junto con los momentos evolutivos de los y las cursantes (datos
demograficos) favorece los procesos de planificacion y disefio de clases y actividades, la comunicacion
entre equipos docentes y alumnos/as, al igual que el disefio ad-hoc para lograr un mayor alineamiento

durante la ejecucién y cursado de los programas.

En sintesis, desde el campo de la orientacion vocacional y educativa resulta posible implementar
diversas intervenciones tendientes tanto a obtener como a brindar informacion en los momentos previos
al acceso a los programas, como asi también durante y al egreso, acompafiando las trayectorias educativas
y promoviendo mayores niveles de adaptacion y satisfaccion en las y los estudiantes, que incidan en el
compromiso con los requerimientos y metas educativas para el aumento de la persistencia y graduacion

en este nivel.

6. Conclusiones

Durante las pasadas décadas determinados ritos y pasajes por distintas instituciones - la escuela, el
trabajo, los estudios superiores, la partida del hogar de origen- configuraban trayectorias relativamente

predecibles de la juventud a la adultez.

Sin embargo, y como consecuencia de las transformaciones en la organizacion del trabajo y los
cambios sociales a nivel mundial, las trayectorias personales, educativas y laborales se han modificado y
complejizado, lo que trae aparejados cambios en las preguntas que debe responder la orientacién

vocacional y educativa en la actualidad.

Como ha sido desarrollado, actualmente no tiene valor asociar a un sujeto con las caracteristicas de
una profesion, sino mas bien se trata de ayudarlo a reflexionar sobre el sentido que tienen los diversos
itinerarios que va a construir a lo largo de su vida. Por ello, cobra importancia implementar modelos de
intervencion integrales desde el campo de la OVE, con un enfoque de caracter preventivo, para acompariar

a las personas durante el proceso de transicion y realizacion de estudios de nivel superior y de posgrado.



Es necesario que dichos modelos adopten un andlisis contextualizado de la coyuntura existente,
priorizando las necesidades de un estudiantado crecientemente diverso. Las intervenciones de OVE
pueden asi brindar acompafiamiento focalizando la interaccidn entre los procesos subjetivos y sociales, su
impacto sobre la construccion de las trayectorias de vida en general, y de estudios y trabajo en particular
(Battle et al, 2019).

Desde el punto de vista institucional, conocer quiénes son los postulantes, sus perfiles y principales
motivaciones, resulta muy importante para asegurar una buena adecuacion entre el programa que se ofrece,
las razones de postulacion y la consecuente satisfaccion con el mismo, asi como para la mejora de las

propuestas curriculares (Gastaldo et al., 2021).

Se trata de sostener practicas que contribuyan con los procesos de inclusion, permanencia y
graduacion de un mayor nimero de profesionales en carreras y estudios de nivel superior, incluido el
posgrado, generando asi un importante beneficio social en tanto procesos de desarrollo de nuevos
conocimientos y tecnologias (Kligman et al., 2015).

Canesa (2013) plantea que de las modalidades de orientacion que existen, cabe a la educacion de
nivel superior hacerse cargo de la orientacién académica, educacional, vocacional y laboral de estudiantes
y graduados. Si bien en la préctica estos aspectos de la tarea no tienen lineas precisas de demarcacion, la
autora intenta diferenciarlos sefialando que:

eLa orientacion académica se centra en tareas de asesoramiento e informacion sobre ofertas de
estudios de grado y posgrado, planes de estudios, orientaciones, sistemas de evaluacion y de promocion,
y organizacién del calendario académico, entre los principales aspectos a abordar.

e La orientacién educacional por su parte atiende a las dificultades que pueden aparecer en el
proceso mismo de aprendizaje, ya sea referidas al bajo rendimiento académico, la no aprobacion de
examenes, metodologia de estudio inadecuada, déficit en la formacion previa, entre otras.

e La orientacion vocacional estaria en relacion con los procesos de eleccion/cambio de programas
formativos y orientaciones en carreras de grado, y/o especializaciones en nivel de posgrado.

eLa orientacion laboral, como area relativamente nueva en el ambito universitario, apunta al
esclarecimiento de las imagenes respecto de la profesion, al conocimiento del mundo de las ocupaciones,

del rol del graduado y de las estrategias para la busqueda y creacion de trabajo.

Por su parte, Parrino (2019) sefiala que desde el sistema de educacidn superior es posible establecer

politicas educativas e institucionales tendientes a disminuir las desigualdades y reducir la desercion



fomentando mayores niveles de inclusion y permanencia en los ambitos educativos. Asi sefiala la
importancia de recabar y analizar datos para establecer metas concretas de mejora; favorecer la
articulacién vertical entre los diferentes niveles educativos y la horizontal entre instituciones para
favorecer el reconocimiento automatico de trayectos, asignaturas y areas disciplinares y el pase intra o

interinstitucional.

La misma autora también destaca la importancia de adecuar la oferta de titulaciones y carreras desde
una perspectiva sistematica que favorezca una mejor orientacion de las y los estudiantes en su eleccion;
promover el financiamiento al estudiante; e implementar politicas de apoyo y nivelacion en la universidad,
para una mayor permanencia. Asi mismo, desarrollar politicas institucionales de orientacion promoviendo
la consideracion de opciones educacionales y laborales coherentes con el proyecto personal, tanto en el
nivel superior como en niveles educativos previos; asi como favorecer el apoyo social y fomentar la

integracién de estudiantes a la institucién (Parrino, 2019).

Focalizando ahora las practicas de orientacion en el nivel de posgrados, se resalta que es un area ain
en desarrollo y poco explorada incluso por los profesionales del mismo campo de préacticas. La linea de
investigacion de UNTREF (Kligman, 2012; Kligman y otros, 2015) enfatiza tres momentos clave en los
que cobra importancia incluir practicas de orientacion para acompafiar a las y los cursantes: en el momento
de eleccién del programa de estudio, durante el desarrollo del mismo, y en el momento de finalizacion y

egreso.

Tanto la eleccién, el desarrollo como la finalizacion de estudios de posgrado involucran aspectos
vocacionales subjetivantes, que prevalecen en el largo plazo por sobre las exigencias del mercado laboral
y credencialistas. Orientar para acompafar en el proceso de eleccion puede propiciar una eleccion menos
idealizada y apoyada en intereses genuinos de la persona por sobre representaciones o0 mandatos sociales,
redundando posteriormente en niveles mayores de implicacién y agenciamiento sobre el proceso a

transitar.

Asi mismo, propiciar la identificacion y reflexion sobre motivaciones, intereses y expectativas de
desarrollo de carrera, y su relacion con las competencias autopercibidas, también contribuye con procesos

de exploracién y eleccidn de ofertas académicas de un modo mas autébnomo y autodeterminado.

Durante el cursado del posgrado, la organizacion del tiempo tanto por parte de la propuesta

institucional (carga horaria total, distribucion, cursadas intensivas, planificacion de actividades,



programas de lecturas), como por parte de las y los estudiantes (tiempos de asistencia a clases, lecturas,
realizacion de trabajos durante el cursado de seminarios, recursos, etc.) resulta un aspecto clave a focalizar
desde la actividad orientadora, siendo una variable de gran impacto en la permanencia y desarrollo de los
estudios.

Los apoyos tanto econdmicos, afectivos e instrumentales, también son aspectos muy importantes
que favorecen u obstaculizan la realizacion de los estudios. Aqui los aspectos demogréficos se
interrelacionan, cobrando mayor relevancia a mayor complejidad y niveles de responsabilidad de las y los
cursantes (empleos de tiempo completo, responsabilidades de crianza o cuidados familiares, redes sociales

y/o profesionales en vinculacidn con situaciones de migracion, etc.).

El otorgamiento de becas financieras y la modalidad de cursado (virtual, presencial, mixto,
intensivo) también son variables muy relevantes a tener en cuenta en este sentido. La funcion tutora en
combinacion con practicas de orientacion resulta de mucho valor, abriendo espacios de contencién y

andamiaje, en funcidn de las particularidades de cada estudiante.

Por ultimo, atendiendo a los procesos de graduacion y cierre, desde la funcién orientadora es
importante resaltar los aspectos subjetivos entrelazados con los aspectos objetivos, con especial foco en
los procesos de duelo involucrados, impacto identitario y en la red de vinculos, transferencia de lo

aprendido al mundo profesional, entre los mas relevantes.

Desde el plano objetivo, cobra importancia tanto la finalizacion del cursado de las asignaturas como
la presentacion de trabajos finales y la distancia en el tiempo entre ambos procesos. La organizacion del
tiempo, la identificacion de temas de interés y definicidn de tutores para la realizacion de tesis o trabajo
final son aspectos de mucha relevancia para el logro de las metas académicas, al igual que la disponibilidad

de recursos tecnoldgicos y bibliograficos.

Por dltimo, la intervencion en estos tres planos brindard informacion de relevancia para
retroalimentar a equipos directivos y docentes tanto en materia de planificacion y organizacion de
contenidos curriculares, como de adecuaciones en los modos de interrelacion, colaboracion y apoyos entre

docentes y alumnos.

La profesionalizacion reviste un caracter procesual, inacabado, y puede considerarse como el
resultado o la integracion de diferentes procesos de aprendizaje, que tienen lugar tanto en &mbitos formales
como a través de la experimentacion y el ejercicio laboral en si, y que son fuente de diferentes saberes

para la inserciéon ocupacional (Batlle et al., 2019).



En este sentido, el concepto de identidad profesional cobra relevancia, en tanto se observa que
aquellas personas con un grado de identidad profesional mas desarrollado a través de la experiencia en un
campo disciplinar dado, realizan elecciones méas acordes con intereses y valores propios. Ya sea que la
eleccion recaiga sobre maestrias para el desarrollo de competencias vinculadas al ejercicio de la profesion,
o0 bien relacionadas con funciones investigadoras, el nivel de desarrollo identitario a nivel profesional
aporta mayor claridad sobre objetivos de carrera y expectativas de especializacion en su campo de

desempefio (Figuera Gazo et al. 2018; Llanes et al. 2015, citados en Miranda-Santana et al. 2016).

A su vez, un mayor nivel de motivacion intrinseca o extrinseca integrada, en relacion con el proceso
de eleccion y vinculada con una identidad profesional consolidada, contribuye con niveles mas altos de
satisfaccion con la experiencia académica. Asi, resaltamos la importancia del constructo identidad en el
proceso de desarrollo de carrera, junto con el de adaptabilidad. La consolidacién de la identidad
profesional puede pensarse asociada a una mayor inversion de las diferentes dimensiones del concepto de
adaptabilidad - implicacion, control, curiosidad y confianza (Porfeli y Savickas, 2012, citado en Miranda-

Santana et al., 2018.), redundando en elecciones vinculadas a intereses y metas subjetivas valoradas.

Finalmente destacamos la interrelacion de todos estos aspectos con los momentos evolutivos, las
caracteristicas diversas del alumnado y las diferentes trayectorias de vida previas a la realizaciéon de
estudios de nivel superior, que sin duda impactan en las motivaciones y capacidades de afronte de la

experiencia universitaria en si.

Desde el campo de la Orientacion Vocacional y Educativa es posible contribuir con los procesos de
desarrollo humano y social, brindando acompafiamiento para la identificacion de intereses formativos y
de carrera que potencien trayectos significativos desde lo singular, asi como promuevan mayores niveles
de participacion e inclusion social. A nivel institucional, los procesos de orientacion interrelacionados con
las practicas educativas pueden contribuir con la identificacion de mejoras y al establecimiento de politicas
de apoyo que promuevan mayor acceso, equidad de resultados y mejores experiencias educativas

atendiendo a las necesidades crecientemente diversas de las y los estudiantes en este nivel.
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